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Dominique Méda
«Nous sommes un
pays arricreé dans nos
relations au travail,
avec une conception
tres hiérarchique»

Recueilli par
CECILE DAUMAS
Dessin HUGUES MICOL

I’heure ol le plus haute-
A ment désirable en politique

serait de s’échapper sur
Mars ou de confier notre destin a
I'intelligence artificielle (IA), la so-
ciologue Dominique Méda propose
une alternative: rester sur terre et
en prendre soin. Dans Une société
désirable (Flammarion), la spécia-
liste des politiques sociales et de
I'emploi, professeure de sociologie
al'université Paris Dauphine-PSL,
remet au centre de la crise démo-
cratique les questions sociales et le
travail. Elle évoque trois défis que
nous devons surmonter: la crise du
travail - qui est tabou en France -,
celle de I’Etat-providence et la der-
niére, la plus sévére, la crise écologi-
que. Et poury faire face, dit-elle, il
faut «démocratiser l'entreprise et
léconomie». Un contre-modeéle a la
«présidence impériale» révée par
Donald Trump.
Pour expliquer la montée des
populismes et de l'extréme
droite, nous insistons beaucoup

La spécialiste

de I'emploi renverse
certaines idées recues
dans son essai

«Une société désirable» :

la crise politique
sexpli
dégradation des
conditions de travail,
engendrant mépris

social et déclassement.

sur ladégradation du politique
mais on oublie souvent la di-
mension sociale de la crise dé-
mocratique...

Les élections ont rendu pleinement
visible le mal-étre d’une partie de
nos concitoyens dont les votes se
sont largement portés sur les partis
d’extréme droite. Ces électeurs se-
raient racistes, disent certains,
d’autres ont pointé 'usage des ré-
seaux sociaux. La crise du travail
explique en partie cette crise démo-
cratique. La derniere élection de
Donald Trump a prouvé que les
questions du travail et de 'emploi
étaient centrales. Déja, sa victoire
de 2016 était due moins au fait qu’il
avait su parler aux classes laborieu-
ses, déclassées par la désindustria-
lisation, qu'au fait que les démocra-
tes avaient, eux, échoué a s'adresser
aux classes populaires. C’est ce que
mettent en évidence les travaux de
la sociologue américaine Joan Wil-
liams dans son livre White Working
Class. Elle montre que ce que vou-
lait (et continue de vouloir) cette
classe laborieuse, ce sont finale-
mentdes choses assez simples: re-
trouver une forme de dignité au tra-

e aussi par une

vail et de bons emplois, cesser détre
méprisée par les «élites». Cela me
fait évidemment penser a ce qui
s'est passé en France en 2011 avecla
note de Terra Nova qui préconisait
que le Parti socialiste ne fasse plus
de la classe ouvriére sa priorité élec-
torale. Cette classe sociale a aussi
été abandonnée par la droite qui
certes parle sans cesse de valeur tra-
vail, mais n’a jamais mis les condi-
tions de travail et de salaire au cen-
tre de sa réflexion.

Pourquoi alors ce discours sur
la France qui serait devenue
un pays ot on ne travaille pas
assez?

La crise du travail fait I'objet en
France d’un véritable déni. Les
Francais seraient des raleurs, qui se
plaindraient sans arrét. Or, lesen-
quétes montrent une trés forte dé-
gradation des conditions de travail
dans notre pays. Selon une étude de
la Dares sortie en 2023, 37% des ac-
tifs considéraient en 2019 qu’ils
n'étaient pas capables de tenir dans
leur travail jusqu’a I'age de la re-
traite. On comprend alors pour-
quoi, lorsque la réforme des retrai-
tes a été annoncée, les gens ont

laissé éclater leur colére: travailler
deuxans de plus leur paraissait im-
possible dans ces conditions. Pire,
sion regarde ce qui se passe au ni-
veau européen, en matiére de péni-
bilité, la France est en queue de pe-
loton, derriére les bons éléves que
sont les Pays-Bas, 'Allemagne et le
Danemark mais aussi derriére
I'Union européenne (UE)a27...La
pénibilité physique est plus forte
en France que dans la moyenne de
I'UE 427, notamment en ce qui con-
cerne le port de charges lourdes, les
postures douloureuses (deux des
critéres de pénibilité supprimés
en 2017), les contraintes émotion-

nelles, les discriminations. Lintensi-
fication du travail est nette: les
Francais doivent travailler toujours
plus vite dans des délais toujours
plus courts. La France est aussi le
pays européen ot les accidents de
travail mortels et non mortels sont
les plus fréquents: elle fait partie
des plus mauvais éléves en Europe.
Avec 674 déces au travail comptabi-
lisés en 2021, son taux de fréquence
- de 3,3 pour 100000 employés -
dépasse de loin la moyenne euro-
péenne (1,76). Des chiffres qui pla-
cent ’'Hexagone dans les derniers
du classement, aux cotés de Malte,
la Lituanie et la Lettonie. Enfin,
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seulement 45 % des Francais consi-
dérent que leurs efforts sont rému-
nérés a leur juste valeur, contre
68% des Allemands par exemple.
C’est le coeur du probléeme.
Comment expliquer ce senti-
ment d’injustice et déclasse-
ment?

En France, les salariés ont moins
voix au chapitre quailleurs. C'est ce
que montrent I'enquéte européenne
sur les conditions de travail dont
nous parlons depuis tout a I'heure:
un peu plus de 50 % des actifs en
emploi peuvent influencer des déci-
sions importantes pour leur travail,
alors que c’est le cas de presque

70% des actifs en emploi alle-
mands. Dans les enquétes que jai
pu faire, les salariés se plaignent
d’étre invisibles, traités comme des
pions et finalement victimes d'une
forme de mépris, un mépris social
qui s’exerce a 'intérieur méme de
l'entreprise. C'est aussi un reproche
adressé généralement a3 un mana-
gement décrit comme «fondé sur le
diplome»: des managers issus des
grandes écoles déboulent en entre-
prise sans rien connaitre a la réalité
du travail et aux résistances que les
personnes rencontrent, et du coup
fixent mal les objectifs et les rétri-
butions. Nous sommes un pays ar-
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riéré en matiére de relations au tra-
vail; nous avons encore une con-
ception trés hiérarchique de I'entre-
prise. Quand on n’a pas voix au
chapitre dans son travail et pas
d’autonomie, on a tendance a voter
pour les extrémes, selon les travaux
de I’économiste Thomas Coutrot.
Dans les régions les plus désindus-
trialisées, quand I'emploi devient
trés précaire, les gens se tournent
vers les partis extrémes, notam-
ment le Rassemblement national.
Ce sentiment va de pair avec les
grandes transformations écono-
miques qui ont eu lieu depuis
trenteans, comme la désindustriali-

sation. Des territoires entiers en
France sont atteints par ce déclasse-
ment. Ce sont des personnes qui
m’arrivent plus a faire vivre leur fa-
mille et ne peuvent plus vivre di-
gnement de leur travail.

Ce sentiment de déclassement
s’accompagne souvent d’une
grande solitude. On se retrouve
souvent seul face a des difficul-
tés comme un licenciement, un
probléme de discrimination ou
de harcélement...
L'individualisation croissante du
travail alimente le malaise. Les sa-
lariés sont mis en compétition
entre eux, on distribue des primes
individuelles, on externalise des
fonctions, on restructure de facon
permanente. Depuis la crise du
Covid, le développement du télé-
travail a renforcé cette individuali-
sation et cet isolement. Les collec-
tifs de travail ont été corrodés,
dissous d’une certaine maniére. Ils
sont d’autant moins forts que la
présence syndicale diminue aussi.
Elle est tres faible en France, avec
un taux de syndicalisation autour
de11%. Cela n’a rien a voir avec I'Al-
lemagne ou les pays du Nord ot les
syndicats sont beaucoup plus pré-
sents ala fois a I’échelle de I'entre-
prise et au niveau national: si en
Allemagne aussi la syndicalisation
abaissé (18 %), dans les pays scan-
dinaves en revanche, les taux res-
tent trés élevés (autour de 65%).
Unedes pistes d’amélioration pour
notre pays serait d’aller, comme
cela est en vigueur dans ces pays,
vers davantage de codétermina-
tion: les syndicats et les représen-
tants des salariés sont présents
dans les conseils d’établissement et
dans les conseils de surveillance
bien plus massivement qu’en
France. Un tiers des places leur y
sont réservées. Avec mes collegues
Isabelle Ferreras et Julie Battilana,
nous plaidons méme pour aller
plus loin: puisque I'entreprise est
composée de deux parties consti-
tuantes - les investisseurs en tra-

Dans le modéle néolibéral, la pro-
tection sociale et les dépenses pu-
bliques afférentes doivent se con-
centrer sur les plus pauvres, tandis
que le reste de la protection est or-
ganisé par l'entreprise ou par les in-
dividus eux-mémes. Derriére la
pensée néolibérale, il y al'idée que
chacun doit devenir un autoentre-
preneur de soi et étre responsable
de sa propre prévoyance. Ce sont
les idées développées par la pensée
néolibérale depuis ses origines
(bien décrites par Michel Foucault)
et portées aujourd’hui par Donald-
Trump et I'extréme droite. Certes
en France, les coups de boutoir
n’ont pas encore fait céder notre
modéle. Mais ce n'est pas un bon si-
gne lorsque 'ancien ministre de
I’Economie, Bruno Le Maire, remet
en cause I’Etat-providence et prone
un Etat protecteur qui risque de
s’adresser en réalité aux plus
démunis. L'histoire du XIXesiecle
nous montre pourtant que ce mo-
dele ne fonctionne pas, car il pro-
duit d’immenses inégalités entre
ceux qui peuvent s'acheter une pro-
tection et ceux qui ne le peuvent
pas. Il faut donc une organisation
collective pour mutualiser les ris-
ques, une protection globale et soli-
daire. C’est uniquement par cette
voie que I'on peut maintenir une
société salariale qui protége le plus
grand nombre.

Ce serait quoi, selon vous, une
société désirable?

Elle reposerait sur un Etat-Provi-
dence fort qui prendrait en charge de
nouveaux risques, notamment ceux
générés par la crise écologique. Un
Etat qui permettrait d'éviter la sur-
venance de risques, qui investirait
suffisamment dans les services pu-
blics et la prévention, dans la santé
et I'éducation. On ne doit pas consi-
dérer ces dépenses comme impro-
ductives: elles sont au contraire le ci-
mentde lasociété. Al'inverse de ce
qui est en train de se passer, nous de-
vons considérer la reconversion éco-
logique comme notre priorité abso-

vail et les apporteurs lue et tout reconstruire
de capital -, nous pro- autour d’elle. Sinousle
posons de leur donner faisonsintelligemment,
le méme poids et le DOMINIQUE etsinoussommes capa-
méme pouvoir. ME!A bles de mettre les clas-
Ce que vous montrez ses populaires au centre
aussi dans votre li- de ce projet, nous pour-
vre, c’est que la pro- rons créer des emplois,
tection sociale re- recouvrer une forme
pose de plus en plus d’indépendance, chan-
sur I'individu... ger le travail, rendre nos
Depuis plus de entreprises soutena-
trente ans, avec 'ex- bles, réduire les inégali-
pansion du néolibéra- UNE SOCIETE tés, améliorer la santé
lisme, il y a une remise DESIRABLE. de tous... Autant de bé-
en cause de I’Etat-pro- COMMENT néfices infiniment dési-
vidence et des régles PRENDRE SOIN rables que nous devons
du droit du travail - par DU MONDE rendre visibles pour
exemple celles qui en- DOMINIQUE susciter I'enthousiasme
cadrent le licencie- MEDA, Flamarion, et l'envie de nos
ment ou I'embauche. 272pp.,20€. concitoyens. e



